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Ingreso al sistema

Para poder acceder al sistema debés hacerlo con un usuario y contrasena. Solicitala en el
Departamento de Sistemas (se respetaran los usuarios y sus perfiles que ya tengan acceso al

sistema de Obligatorios Web).

Buenos Aires |°MA

Provincia i AATEY &

AFILIADOS - INGRESO

<

- ==

Una vez que ingresas podés consultar por un afiliado ingresando sexo y nimero de documento.
Ademas, en el menu podras acceder a distintas acciones, dependiendo del perfil de cada usuario.

INGRESAR SEXQ Y NUMERO DE DOCUMENTO

Sexo Nimero de Documento

| Femenino

[_J Todavia no tiene decumento

NUEVOS CAMBIOS:
A partir del dia 04/11/2014 se camhié el nombre de la entidad Policia por el de Gobierno de la Provincia de Buenos
Aires. Por lo tanto ésta es la leyenda que van a tener que buscar en la lista de entidades.

Del lado derecho del menu aparece tu nombre. Si hacés clic alli podés cambiar la contrasena.

Delegacion, La Plata ( delegacion) ~

Cambiar contrasefia

Cerrar sesion
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Nota: si tenés una configuracion de monitor pequena, el menu puede variar pero la funcionalidad no.

Consultar afiliados

Como vimos en la imagen anterior en la primer pantalla podés hacer consultas de afiliados por
medio del sexo y nimero de documento. Si el sistema encuentra un afiliado, veras una pantalla con
sus datos. Si fuera un titular, en la parte inferior veras una lista de los familiares a cargo.

DATOS DEL AFILIADO QUE SE ENCUENTRA EN EL PADRON

Tipe afiliado Apellido y Nombres Sexo N° de documento Tipo de documento
OBLIGATORIO v AFILIADO TITULAR Masculino 22333444 LE o DNI
Parentesco N° afiliado Fecha de nacimiento Estado civil
Titular 1223334445/00 15/0371979 = Soitero
Entidad

MRIO. DE SALUD (IOMA) (01-D2006-50)

Fecha Ingreso al .O.M.A. Fecha de Uitimo estado afiliatorio Fecha 2* alta prestacional Fecha de cese

Bl
Bl

16/04/2019 &

t

Cuil

1111111111

DOMICILIO PARTICULAR

Calle N® Piso Depto C.P.
525 2222 1900
Partido Localidad
LA PLATA LA PLATA

DOMICILIO POSTAL

Teléfono particular Teléfono moévil Email
11 22233222 afiliado@ioma.com.ar
Ultima credencial emitida Numero de credencial

Observaciones

Familiares a cargo

Apellido y nombres Sexo Documento Numero de Afiliado Parentesco Fecha de cese Ext Juris

HIJO MENCR Mujer 33555999 1223334445/02 Hijo menor de 21 afios 03/05/2021 No Q.-

Dar de baja Verificacion Afiliatoria Volver 'Inicio

Nota: cada familiar que ves en la parte inferior, tiene a su derecha un botén lupa y uno lapiz, que
sirven para consultar o editar, respectivamente.
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Al pie de la pagina podés observar varios botones, que se van a mostrar segun el tipo de afiliado y
segun los permisos que tengas asignados.

Nota: el boton Volver siempre vuelve a la pantalla previa, mientras que el boton Inicio te lleva
directamente a la pantalla de busqueda por sexo y documento. En algunos casos ambos botones
pueden coincidir en sus acciones.

En el titulo podés ver que dice Afiliado que esta en el padron, lo que significa que el afiliado ya esta

activo (en el padron online). También puede decir que el afiliado esta Inactivo, que esta Transferido
(a otra provincia) o que esta Pendiente de activacion.

AFILIADO INACTIVO

En este caso el afiliado esta fuera del padrdn, no puede hacer uso de ninguna prestacion.

DATOS DEL AFILIADO QUE SE ENCUENTRA TRANSFERIDO

Este titulo aparece cuando el afiliado esta trasladado a otra provincia. En este caso el afiliado no esta
dado de baja, lo que significa que se le puede agregar un familiar, por ejemplo; pero no puede hacer
uso de ninguna prestacion hasta que sea sacado del traslado (es una accion centralizada).

DATOS DEL AFILIADO QUE ESTA PENDIENTE DE ACTIVACION

Esto lo vas a observar con aquellos afiliados que estan grabados con una fecha de alta posterior al
dia de hoy. Todavia no esta en condiciones de usar la obra social, pero un proceso activara la fecha
que figura de alta.

Afiliado inexistente

Si al momento de consultar por sexo y documento el sistema no encuentra a nadie en el padrén, te
habilitaria para dar un alta.

AFILIADO INEXISTENTE

NO SE ENCUENTRA NINGUN AFILIADC CON SEXC FEMENINO Y NUMERO DE DOCUMENTO 66555484

Nota: se muestra en la leyenda el numero de documento que escribis en la pantalla anterior, para que
confirmes si lo cargaste correctamente.
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Nota Il: si necesitas afiliar a una persona que posee un documento menor a diez millones, y en el
padron existe el mismo numero de documento pero con distinto sexo, el sistema te informa de tal
existencia pero igualmente te permite incorporarla.

Todavia no tiene documento

Como se puede observar en la primera pantalla de busqueda por sexo y documento, debajo de
estos campos ves una casilla con la leyenda Todavia no tiene documento. Si hacés clic, el sistema
te da la posibilidad de seleccionar entre tres opciones de afiliados que podras cargar: Extranjero
Directo, Extranjero Carga y Recién Nacido aunque esto te genera un nimero secuencial que sera
utilizado como numero de documento y te permitirad dar el alta a esa persona.

INGRESAR SEXO Y NUMERO DE DOCUMENTO

Sexo Namero de Documento

Femenino v

[#] Todavia no tiene documento

Exiranjero Direclo (0 Extranjero Carga (0 Recién Nacido

Nota: segun Resolucion la accion de afiliar a alguien con numero de documento provisorio es por
6 meses, renovable so6lo una vez, luego de este periodo el sistema obliga a hacer el cambio de
numero de documento.
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Alta de afiliado

ALTA DE AFILIADO

Tipo afiliado Apellido y Nombres Sexo N° de documento Tipo de documento
SELECCIONAR v Femenino v 56456456 LC o DNI v
Parentesco N® afiliado Fecha de nacimiento Estado civil
SELECCIONAR v & Soltero v
Fecha Ingreso al 1.O.M.A. Fecha de altimo estado afiliatorio Fecha 2° alta prestacional Fecha de cese
1610412019 = 16/04/2019 = = =
Cuil

DOMICILIO PARTICULAR

Calle N° Piso Depto C.P.
Partido Localidad
SELECCIONAR v SELECCIONAR v
DOMICILIO POSTAL [/ lgual particular
Teléfono particular Teléfono maévil Email
Observaciones (07250)

Grabar Volver Inicio

En la imagen anterior podés observar cuales son los campos a completar para dar de alta a un afiliado.

Lo primero que debés seleccionar es el tipo de afiliado: Obligatorio, Voluntario, Convenio,
Beneficiario, a partir de esto se completan otros campos que deberas seleccionar.

Es importante destacar que esta opcion esta directamente relacionada con los permisos que tengas.
Esto quiere decir que si intentas modificar un afiliado de convenio y no tenés permisos sobre ese tipo
de afiliado, el sistema no te permitira grabar nada.

En esta pantalla, son varios los campos obligatorios, si te olvidas de alguno el sistema te avisara
mediante mensajes.

Un tema a tener en cuenta es que cuando selecciones en Parentesco cualquier opcion que no
sea Titular, justo por debajo se desplegara una seccion para buscar el afiliado titular, como se ve en
la imagen siguiente.
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ALTA DE AFILIADO

Tipo afiliado Apellido y Nombres Sexo N° de documente Tipo de documento
OBLIGATORIO ¥ AFILIADO FAMILIAR PRUEBA Femenino - 56456456 LC o DNI
Parentesco N afiliado Fecha de nacimiento Estado civil

Hijo menor de 21 afios v = Soltero v

Afiliado fitular

Sexo N° de documento Nombre del afiliado titular Fecha de cese titular
SELECCIONAR v B
Entidad Tipo incorporacién

SELECCIONAR v

Lo unico que debés hacer es seleccionar el sexo del titular, escribir el nUmero de documento y
luego presionar el botdn que se ve del lado derecho, que dice Buscar.

Esta accion busca al afiliado en la base, verifica si es titular, si esta activo o si es de un grupo
afiliatorio que sea compatible con el que estas cargando. Si se dan todas las condiciones, veras
que se completan los campos del titular y también los del domicilio, para que no tengas que
escribirlos de vuelta, si es que el familiar vive con ese titular.

Una vez que completés todos los datos, y presiones Grabar, si todo esta en condiciones el sistema

te mostrara la misma pantalla que ves cuando consultas por alguien, con la leyenda que el afiliado
se encuentra en el padron.

Modificar un afiliado

Cuando estés consultando por un afiliado, en la mayoria de los casos vas a ver en la parte inferior
de la pantalla el boton Modificar.

Dar de baja Verificacion Afilistoria  [RC S Irric:in:

Esto te habilita a poder editar los datos del afiliado. Aca encontrds la principal diferencia con el
anterior sistema de obligatorios web. A partir de ahora, cuando tengas que pasar un afiliado de
un tipo a otro (hijo menor a estudiante, estudiante a titular, etc.) no sera necesario darle de bajay
luego cargarlo de vuelta, simplemente ingresa a modificar al afiliado y cambia lo que

sea necesario. El sistema se encargara de grabar una baja para dicho afiliado.
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EDITANDO AL AFILIADO: AFILIADO TITULAR

Tipo afiliado Apellido y Nombres Sexo N° de documento Tipe de documento
| OBLIGATORIO v AFILIADO TITULAR Masculing v 22333444 LEo DN v
Parentesco N afiliade Fecha de nacimiento Estado civil

Titular d 1223334445/00 15/03/1979 & Soltero v
Entidad Tipo incorporacion

MRIO. DE SALUD (IOMA) (01-D20:06-50) v
Fecha Ingreso al .O.M.A. Fecha de ultimo estado afiliatorio Fecha 2° alta prestacional Fecha de cese

16/04/2019 & = & =
Cuil

AARRRRRREER]

DOMICILIO PARTICULAR

Calle N? Piso Depto C.P.
525 2222 1900
Partido Localidad
LA PLATA (441) v LA PLATA (01) v
DOMICILIO POSTAL lgual particular
Teléfono particular Teléfono movil Email
11111 22222222 afiliado@ioma.com.ar

Observaciones {0/250)

Grabar Volver Inicio

La pantalla de modificacion es la misma que la de alta, por lo tanto los campos obligatorios son los mismos.
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Dar de baja a un afiliado

En la pantalla de consulta de afiliados, si esta activo podras dar de baja a un afiliado.

BAJA DE AFILIADO Y SU GRUPO FAMILIAR

Tipo afiliado Apellido y Nombres

OBLIGATORIO v AFILIADO TITULAR

FAMILIARES A CARGO

Apeilido y nombres

HIJO MENOR

Seleccione el motivo de la baja

) Fellecido
' Renuncia o cesantia
| Exoneracion
) Licencia sin goce de sueldo
Cotejo con listado de sueldo

[pem——
m Volver | Inicio |

Tipo de Doc

2

Sexo N°® de documento N° afiliado
Hombre 22333444 1223334445/00
Numereo de Doc Numero de Afiliado Ext Juris
33555999 1223334445/02 No

Fecha de baja

Bl

En esta pantalla deberas seleccionar el motivo de baja y completar la fecha. En el caso de ser un
titular te muestra todos los familiares que tiene a cargo.

Los motivos de baja pueden variar segun si es un titular o una carga.

Nota: recordar que no figura el motivo | cambio de estado afiliatorio, ya que en esos casos
directamente debés modificar al afiliado sin darle la baja previa.

10
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Ver historico

Otro boton que encontras en la pantalla de consulta de afilado, es Ver histoérico. Esto te posibilita
poder ver los “estados” por los que atraveso la persona, ordenados por fecha.

DATOS DE AFILIADO

Apellido y nombre: LEA PLAZA DIOS Documento: 26846589 Sexo: M Fecha de Nacimiento: 18/09/1978
WALTERIO
Estado: ACTIVO Descrip. Alta-Baja: Alta

HISTORICO DEL AFILIADO

Fecha Desde Fecha Hasta i Nro Afiliado Entidad Desc.Alta-Baja

12/09/2018 26/08/2018 M 26846589 1268465890 /00 01 COMISION DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS CAMBIO EN ESTADO /
11/09/2018 12/09/2018 M 26846589 1268465890/00 01 CONTADURIA GENERAL DE LA PROVINCIA CAMBIO EN ESTADO /
12/09/2018 12/09/2018 M 26846569 1268465890 /00 10 COMISION DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS CAMBIO EN ESTADO /
03/11/1999 11/09/2018 M 26846569 1268465867 /00 01 MINISTERIO DE ECONOMIA CAMBIO EN ESTADO /
03/11/1999 11/09/2018 M 26846589 1268465867 /00 01 MINISTERIO DE ECONOMIA CAMBIO EN ESTADO ¢
03/11/1999 11/09/2018 M 26846589 1268465867 /00 01 MINISTERIO DE ECONOMIA CAMBIO EN ESTADO /
03/11/1999 11/09/2018 M 26846589 1268465867 /00 01 MINISTERIO DE ECONOMIA CAMBIO EN ESTADO /
03/11/1999 11/09/2018 M 26846569 1268465867 /00 01 MINISTERIO DE ECONOMIA CAMBIO EN ESTADO /
03/11/1999 11/09/2018 M 26846569 1268465867 /00 01 MINISTERIO DE ECONOMIA CAMBIO EN ESTADO /
11/09/2018 11/09/2018 M 26846589 1268465890 /00 01 DIRECCION GENERAL DE ESCUELAS CAMBIO EN ESTADO /£

4 »

Anterior n 2 3 4 | 2| 6 Siguiente

| Volver

Verificacion afiliatoria

El sistema te da la posibilidad de imprimir una verificacidn afiliatoria, que es la misma que se
puede imprimir desde Mis gestiones (con el cddigo QR). Cuando estés consultando un familiar, la
verificacion sélo sera de esa persona, pero cuando estés viendo la pantalla de consulta de un titular
con cargas, la verificacion sera de todo el grupo familiar.
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IOMA

SISTEMA DE AFILIADOS
DIRECCION DE AFILIACIONES
Medios de contacto:

Afiliados Obligatorios (0221) 429-5950 - obligatorios@ioma.gba.gov.ar
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