PROGRAMA DE FORMACION GENERAL
PAOYAS

DESTINADO A TRABAJADORES/AS PROVINCIALES

INICIO: JUEVES 7 DE MAYO

CURSOS CLASES

Introduccion a la Administracion Publica Provincial

Introduccidn a la administracién financiera gubernamental
Documentos oficiales: paso a paso para una buena redaccidon

Administracidon y modelos de organizacion: gestion por
NOrmas y por procesos

Abordaje de situaciones estresantes en la atencién
al ciudadano

La gestidn orientada a procesos: herramientas e indicadores
de calidad

Conformacion y gestidn de equipos de trabajo para el
abordaje de conflictos en la Administracién Publica

Herramientas para la conduccion y el liderazgo de equipos
de trabajo en la Administracion Publica

La gestion del cambio

Contrataciones publicas; el procedimiento administrativo y su
marco legal en la provincia de Buenos Aires

Oratoria en el sector publico
Comunicacidn en el Estado
Introduccion a los Sistemas de Informacion Geografica

Introduccion al analisis de datos en Power Bl como
herramienta de gestion

NIVEL AVANZADO

Para poder inscribirse es condicion obligatoria haber aprobado el
curso Nivel1

Analisis de datos en Power Bl como herramienta de gestion -

Nivel Il
INSCRIBITE AHORA e

Los/as trabajadores/as pueden elegir un curso
de cada bloque formativo

I P AP | . SUBSECRETARIA DE ;/ A GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE
GESTION

Y EMPLEO PUBLICO GENERAL %ﬁéﬁﬁ BU E N OS AI RES

N



https://www.ipap.gba.gob.ar/cursos-pae.html

